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Prezentowane studium przypadku dotyczy wdrozenia NaviParking Enterprise (NPE)
na parkingu w University Business Park GTC Lodz.

GTC Lodz borykato sie z brakiem kontroli nad wykorzystaniem miejsc parkingowych
przez najemcow oraz brakiem klientow zewnetrznych, ktorych obecnos¢ mogtaby

optymalizowaé poziom przychodow z obiektu.

Aby rozwigzac te problemy, NaviParking dostarczyt produkt NaviParking Enterprise:
mobilng aplikacje (dla pracownikow) oraz NaviParking Manager (dla administratorow).

Wdrozony sprzet sktada sie z urzadzen loT (Internet of Things).

By umozliwi¢ uzytkownikom zewnetrznym dokonywanie rezerwacji na parkingu
GTC Lodz, obiekt zostat dodany do listy obiektow na portalu cyfrowyparking.pl.

Rozwiazanie parkingowe NPE okazato sie skuteczne w celu optymalizacji procesow
parkingowych.



@ Stowo wstepne o obiekcie

University Business Park GTC Lodz to
obiekt uzytecznosci publicznej, na ktory
sktadajg dwa biurowce klasy A zlokalizo-
wane w scistym centrum todzi przy ulicy
Wolczanskiej 178/180. Obiekt oferuje po-
nad 20 tys. m? powierzchni (450 stanowisk
pracy na kazdym pietrze) gotowej do wy-
najecia przez prywatnych przedsiebior-
COW.

GTC Lodz dysponuje dwoma dwupozio-
mowymi parkingami podziemnymi wraz
Z 595 miejscami postojowymi. Dodatko-
wo GTC Lodz znajduje sie w strategicz-
nym punkcie miasta - w poblizu dworca
kolejowego, lotniska, galerii handlowej,
Politechniki oraz wielu linii komunikacji
publicznej, co sprawia, ze jest atrakcyjnym
miejscem do parkowania samochodu.

A Zidentyfikowane wyzwania,
cele do osiggniecia

W przypadku dotychczasowych, tzw. nie-
cyfrowych rozwigzan parkingowych klient
zidentyfikowat problem z monitorowa-
niem poziomow obtozenia parkingu. Pro-
blem stat sie jeszcze dotkliwszy podczas
pandemii COVID-19, kiedy do uzytku prze-
kazano kierowcom wiekszg liczbe kart
wstepu (z zamiarem dostosowania funk-
cji GTC Lédz do nowego, hybrydowego
modelu pracy). Decyzja skutkowata utratg
kontroli nad poziomem obtozenia parkin-
gu oraz wjazdami i wyjazdami pracowni-
kéw poszczegolnych najemcow.

Klientowi zalezato ponadto na spienie-
zeniu niewykorzystanych miejsc parkingo-
wych, co byto dotychczas celem trudnym
do osiggniecia. Klient poprosit o integra-
cje z aplikacja Welcome GTC (stworzona
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przez SpaceOS), w ktorej oprocz dotych-
czasowej mozliwosci rezerwacji pomiesz-
czen biurowych, zamawiania positkow itp.,
dostepny bytby réwniez modut parkingo-
wy, utatwiajacy rezerwacje migjsc posto-
jowych oraz monitorowanie poziomu ich
obtozenia.

Gtéwnym zadaniem rozwigzan propo-
nowanych przez NaviParking byto uwol-
nienie ukrytego potencjatu parkingu - nie
tylko poprzez uczynienie go bardziej przy-
stepnym dla pracownikow przyjezdzaja-
cych do pracy w GTC Lodz, ale takze przez
otwarcie go na tzw. klientow zewnetrz-
nych, zatatwiajacych sprawy w centrum
miasta. Kolejnym celem byto zapewnienie
bezdotykowego wjazdu i wyjazdu z par-
kingu, poprawa bezpieczenstwa, a takze
monetyzacja niewykorzystanych miejsc
parkingowych oraz zwiekszenie widocz-
nosci obtozenia parkingu w dedykowanej
aplikacji.

@ Rozwigzanie: wdrozenie produk-
tu NaviParking Enteriprise

Jeszcze przed cyfrowa transformacja par-
kingu GTC Lodz, przy wjezdzie na obiekt
znajdowaty sie zainstalowane tradycyjne
szlabany, domofony, a do wjazdu kierowcy

uzywali odpowiednich kart wstepu. Do za-
rzadzania parkingiem nie wykorzystywa-
no zadnego oprogramowania; nie istniata
takze mozliwos¢ wczesniejszej rezerwacji
miejsca postojowego on-line.

Aby sprostac zdefiniowanym wyzwa-
niom, NaviParking zdecydowat sie na uzy-
cie nastepujacego oprogramowania:

NaviParking Enterprise (wdrozony
w styczniu 2022 roku) - oprogramo-
wanie dla pracownikow przedsie-
biorstw (jako aplikacja mobilna NPE)
oraz administratorow parkingéw
(jako NaviParking Manager). Funkcje
produktu umozliwiajg wspotdziele-
nie miejsc postojowych, monetyza-
cje dotychczas niewykorzystanych
miejsc parkingowych wsrod najem-
cow GTC Lodz, analize danych na
temat poziomu zajetosci parkingu
W czasie rzeczywistym.

Cyfrowyparking.pl lub w wersji an-
gielskiej digitalparking.city (wdro-
zenie w lipcu 2022 roku) - wieloje-
zyczna platforma oferujaca ustugi
rezerwacji i zakupu abonamentu
parkingowego.
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NaviPay z Autopay (wdrozenie we
wrzesniu 2022 roku) - aplikacja
umozliwiajgca mobilne uiszczanie
optat parkingowych oraz bezdoty-
kowy wjazd na parking. Aplikacja
umozliwia monetyzacje miejsc par-
kingowych, otwierajac je na osoby,
ktore nie pracujg w GTC Lodz.

W styczniu 2022 roku NaviParking na
parkingu w GTC Lodz zainstalowat naste-

pujacy sprzet:

NaviController - urzadzenie, kto-
rego celem jest integracja API z ka-
merami ANPR, czytnikami kodow
QR (i innymi urzadzeniami pery-
feryjnymi), a takze umozliwienie
tacznosci z chmura przez LTE, WiFi,
Ethernet i Bluetooth, integracja

z oprogramowaniem innych firm.

Kamery ANPR - ich gtowna funkcja
jest rozpoznawanie tablic rejestra-
cyjnych samochodow.

Czytniki kodoéw QR - wykorzysty-
wane jako rezerwa przy otwieraniu
parkingu w przypadku awarii kamer.

# Etapy wdrozenia

W pierwszej kolejnosci NaviParking zain-
stalowat brakujacy na parkingu hardware:
NaviController, kamery ANPR, czytnik ko-
dow QR, rozdzielnie oraz petle indukcyjne.

Ze wzgledu na zmieniajace sie zimg wa-
runki pogodowe i zroznicowang dostep-
nosc¢ naturalnego sSwiatta, kalibracja ka-
mer odczytujgcych tablice rejestracyjne
samochodow trwata dtuzej niz zaktadano
pierwotnie. W tym czasie skoncentrowano

sie na codziennym monitorowaniu pozio-
mu kalibracji kamer, az do osiggniecia sa-
tysfakcjonujacego poziomu odczytywania
znakow z tablic rejestracyjnych.

Nastepnie wdrozono oprogramowanie
(NaviParking Enterprise) dla pracownikow
(poprzez integracje z istniejgca aplika-
cja GTC Welcome) i zarzadcow parkingu.
W tym czasie przeszkolono dodatkowo
ochrone i administratorow w zakresie pra-
widtowego korzystania z nowych narzedzi
cyfrowych.

Ostatnim etapem wdrazania NPE byto
umieszczenie informacji o GTC Lodz na
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cyfrowyparking.pl, aby pozwoli¢ na ku-
powanie rezerwacji i abonamentow klien-
tom zewnetrznym. W celu usprawnienia
monetyzacji obiektu i zwiekszenia jego
popularnosci przeprowadzono wdrozenie
aplikacji mobilnej NaviPay wraz z AutoPay
we wrzesniu 2022 roku.

® Uzyskane rezultaty

Po wdrozeniu NPE obtozenie parkingu
w GTC Lodz wynosi srednio 40%. Po im-
plementacji NPE zarzadcy uzyskali petng
kontrole nad obiektem wraz z mozliwo-
scig gromadzenia informacji niezbednych
do dalszego rozwoju parkingu.

Rozwigzanie NaviParking spetnito ocze-
kiwania klienta i najemcow miejsc parkin-
gowych, zapewniajac m.in. podglad ob-
tozenia parkingu w czasie rzeczywistym
I mozliwosc¢ ptynnego, bezkontaktowego
wjazdu i wyjazdu z obiektu zarejestrowa-
nym uzytkownikom z uzyciem inteligent-
nych kamer. Cyfrowa transformacja umoz-
liwita monetyzacje miejsc postojowych,
m.in. dzieki nowej opcji zakupu rezerwacji
i abonamentdéw przez najemcow budynku
oraz kientow zewnetrznych.

Wyciagniete whnioski

Dzieki naszej wiedzy na temat
wykorzystania parkingéw i ich
znaczenia w biurowcach, stwo-
rzyliSmy idealne rozwigzanie dla biznesu
W krotkim czasie jestesSmy w stanie dosto-
sowac wybrang opcje do potrzeb klienta,
jego najemcow i ich pracownikow. Dzieki
zebranym danym mozemy oszacowac
potencjat parkingu pod katem efektywnigj-
szego wykorzystania, monetyzacji, wspot-
dzielenia powierzchni pomiedzy najemcami
i wielu innych. Nasze dziatania wpisuja sie
w idee smart city, ekologicznych trendow
i dostepnosci parkingow dla wszystkich,
takze osob niepetnosprawnych.

AGNIESZKA KLAJDA-ZALEWSKA

Business Project Manager @ NaviParking

Zmieniajgca sie rzeczywistosé zycia w korporacji pokazata, jak

wazna jest elastycznosc, szybkie reagowanie na pojawiajace sie

wyzwania i otwartos¢ na nowe technologie.

% Skontaktuj sie z nami
+48 789 330 262

W ramach opisanego projektu poszerzyliSmy kompetencje

o stworzenie modelu NaviParking Enterprise z mysla o potrze-

sales@naviparking.com

bach zarzadcy budynku - produktu umozliwiajacego integracje
z istniejacq wczesniej aplikacjg Welcome GTC, wykorzystanie

kamer i zarzadzanie obiektem dla wielu najemcow.

WIECEJ O NAVIPARKING

Udowodnilismy, ze dopasowanie efektywnego cyfrowego roz-
wiazania do aktualnych potrzeb klienta jest w petni mozliwe.



https://cyfrowyparking.pl/en/enterprise
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